2. Zaklady spolecenského chovani a etikety

a) Kritéria spolecenské vyznamnosti

Pfi ptichodu ,,do spole€nost” prfedevsim zapomernme na Ustavou zarucené pravo rovnosti.
Existuji lidé spolecensky vyznamnéjsi a spolecensky méné vyznamni. Chceme-li ve
spoleCnosti uspét, musime umét rychle identifikovat, kdo je spolecensky vyznamnéjsi a kdo

méné (predstavovani, usazovani, vchazeni do dvefi).

V kazdodennim Zivoté, v pracovnim i spole¢enském styku nastavaji situace, které vyzaduiji,
aby urcitym osobam byla poskytovana prednost pred jinymi, a to ¢asto z dlivodu ryze
praktickych(napf. s cilem vyloucit vzajemné stfetavani se ve dveftich pfi vstupovani do
urcitych prostor ¢i mistnosti nebo vystupovani z nich apod.). Poskytovani spolecenskych

prednosti je vSak také projevem ucty k véku, vztahu, pohlavi nebo postaveni osob.

Osoby, kterym se dava prednost pred jinymi miZeme povaZovat za osoby spolecensky starsi
(vyznamnéjsi). Osoby, které poskytuji pfednost, pak mizeme pokladat za osoby spolecensky
mladsi (méné vyznamné). Pro toto rozliSovani plati urcita zakladni pravidla, ktera ani u nas
nejsou neménnd — vzdy zalezi na dané situaci a okolnostech. V rliznych zemich se projevuji
jinak. Rozdily mezi obéma skupinami jsou zfetelné zvlasté pfi pozdravu, seznamovani a
predstavovani i pfi nékterych dalSich prilezitostech a v bézném Zivoté (chlze po ulici,

dopravni prostfedky, vchazeni a vychdazeni atd.) .

Déleni na osoby spolecensky starsi a mladsi se ve stfedoevropském regionu Fidi kritérii,

jimzZ jsou:
o vék
e pohlavi
e funkce

Jde-li pouze o muzZskou nebo Zenskou spole€nost a nejde-li o vztahy pracovni, je rozhodujici
vék. Ve vztahu Zena a muz ma prednost Zena. Neplati to vSak pro pripady, kdy jde o mladou

Zenu a o hodné starSiho muze, ktery je v tomto pripadé spolecensky starsi. Treti hledisko,



funkéni, mdzZe predstavovat v praxi urcité potize. Jde-li o urcitou organizaci ¢i instituci, a je to
firma i Urad, fidi se postaveni osob v pracovnim styku vyhradné hledisky funkénimi. Tyka se
to i pfipadu mladého vedouciho pracovnika a o mnoho let starsi Zeny, ktera je mu pracovné
podfizena. Tato bezvyhradnost se vSak vztahuje jen na otazky pracovni. Jde-li vSak o to, kdo
z obou osob da komu prednost ve dvefich pri neoficidlnich pfilezitostech , pak vztah funkéni
by mohl byt nahrazen vztahem muz a Zena. Znamena to, Ze mlady vedouci by nemél vidy
vyzadovat, aby mu byla za této situace davana prednost, naopak. Funkéni pravidlo plati pro
vztahy pracovni, tzn. v sidle organizace Ci instituce. Jestlize v3ak se titiz lidé setkaji na jiném
misté, napf. na ulici nebo pfi navstéveé kulturniho podniku, pak jde — alespon navenek — o
spolecensky vztah mladSiho muze a starsi Zeny. Stejné jako v mnoha jinych pfipadech i zde
zalezi na taktu té osoby, ktera je v pracovni oblasti osobou spolecensky starsi. Pfi
nejasnostech o tom, za jakych okolnosti ma byt komu poskytnuta prednost, je vzdy moznost
vyfesit situaci rychlou Ustni domluvou nebo dostatecné jasnym a srozumitelnym gestem.

Z uvedeného vyplyva, Ze hlediska pro posuzovani toho, zda urcita osoba je spolecensky starsi
¢i mladsi, se méni. Tykd se to véku a zvlasté postaveni urcité osoby v hierarchii dané instituce
nebo organizace. To se miZe ménit a kromé jistoty pohlavi jsou vék i funkce skutecnosti
pomijivé. Podle toho se snazime pfizpUsobit své jednani a chovani vici svému okoli. Dnes
¢im dal tim vice prevazuje funkcni hledisko kdykoliv a kdekoliv.. Dalsi okolnosti, na kterou je
nutno poukazat, jsou rozdily mezi zemémi, regiony nebo etniky, které se tykaji postaveni
Zeny ve spole¢nosti a ve vztahu muze a Zeny. Ve stfedoevropskych podminkach je
samoziejmé, Ze na verejnosti jde Zena po boku muze, ktery ji poskytuje rizné prednosti. To

neplati v arabském svété a v fadé dalSich mimoevropskych zemi.

Také v diplomatické praxi plati odpradavna pouze funkéni hledisko, Protokolarni pravidla
davaji vidy prednost sluzebné vySe postavenym osobam. Napfiklad vzdycky ma prednost
predseda vlady, ministr, velvyslanec, ktery nedava pfednost manzelce, i kdyZ ho doprovazi.
Do kategorie spolecenskych prednosti patfi i jednani s navstévniky a hosty véetné
zahraniénich. Obecné je navstévni a host, zvlasté je-li pozvan, povazovan vidy za osobu
spolecensky starsi. Zde vsak zalezi na dané situaci, pfi niz by mélo byt prihlizeno i k zakladnim

pravidlim uvedenym shora.



b) Zakladni pravidla spole¢enského chovani

Chovani vici spolupracovnikiim, nadfizenym, obchodnim partneriim a zakaznikim je velmi
vyznamnou slozkou nasi pracovni Uspésnosti. Stejné jako ve spolecenském kontaktu i na

pracovisti plati stejna pravidla.

Pozdrav
Kritériem, kdo koho zdravi, je spole¢enska vyznamnost. Prvni zdravi:

e mladsi starsiho,

® muzzenu,

e podfizeny nadfizeného,
e okolo jdouci stojiciho,

e pfichazejici pfitomné,

e jednotlivec skupinu.

Pozdrav je vyrazem Ucty, proto bychom se méli pfi zdraveni postavit a divat se na partnera
zpfima.
V pracovnim styku ma prednost vztah nadfizenosti, teprve poté vztah muz — Zena a vztah starsi —

mladsi. Na vefejnosti ovSsem zdravi muz Zenu, byt je jeho podfizenou (nejde-li o muze ve zvlast

vysokém postaveni Ci véku).

Podavani ruky

Po predstavovani obvykle nasleduje podani ruky. Podani ruky je vyrazem pratelstvi a jistou
poctou, kterou prokazuje spoleéensky vyznamnéjsi osoba. Stisk ruky ma byt stfedné dlouhy a
stfedné silny, mérny ruce i ¢lovéku, ktery ji podava a kterému ji poddvame. Pfi podani ruky
se divdme druhému c¢lovéku do odéi a nepfipojujeme dalsi fyzické doteky — placani po zadech,

po predlokti, nepfikryvdme dlani ruku druhé strany.

Oslovovani a titulatura
V pracovnim kontaktu bychom méli pouzivat nasledujici zplsoby oslovovani:

e funkci— napf. pane rediteli, naméstku, poslance,
e akademickym titulem — napt. pane inzenyre, pani doktorko,
e pfijmenim (nezname-li funkci ¢i titul oslovovaného).



Oslovujeme vzdy ve spravném padu (patém).

Predstavi-li se nékdo jako Petr Novy — pak jménem, kdyZ da vizitku s titulem, pak titulem.
Vzdy oslovujeme nejdulezitéjsSim titulem nebo nejvyznamné;si funkci.

Zastupce politické sféry oslovujeme podle funkce (pane ministre....) podle postaveni ve
strané (pane predsedo)

Zastupce umélecké sféry oslovujeme Mistre (nikoli pane mistre...femeslnik), Zensky

ekvivalent neexistuje

Akademicka titulatura (Ing., Mgr, JUDr., MUDr. MgA., PhDr., ThDr. atp.) se uvadi vidy pred
jménem

Tituly je tfeba pouzival v rozumné mife. V pripadé vice titull u jedné osoby, jsou razeny dle
data ziskani titulu, tj. titul ziskany dfive je v popredi. U Zen tituly i funkce prechylujeme.
Pozor na tituly, které se v soucasné dobé jiz neudileji, ale u osob dfive narozenych plati a
pouZivaji se (RCDr., RTDr., PhMr. atp.).

Akademicko-védecka titulatura ( CSc., DrSc., Ph.D., atp.) se piSe vZdy za jménem.
U predstavitell kol se pouziva archaické latinské osloveni podle akademickych funkci
(rektor=Vase Magnificence, dékan= Spectabilis, promotor= Honorabilis)

Védecko-pedagogicka titulatura (Doc., Prof., atp.)

Diplomaticka titulatura:

Diplomatické funkce jsou definovany ve Videnské iumluvé o diplomatickych stycich z r. 1961

Cirkevni titulatura:

Kardinal — Jeho Eminence nebo civilné pane kardinale
Arcibiskup, biskup —Jeho Excelence nebo civilné pane arcibiskupe
Knéz — pane farafi, distojny pane

Jeptiska — ctihodna sestro

Tykani
Vykani je vyrazem Ucty a mélo by byt samoziejmosti, zejména v pritomnosti ndvstévniku.
Tykani je pozUstatek tradice rakousko-uherské monarchie, dbalo se Uzkostlivé na obradnost.

Jako prvni nabizi tykani osoba spolecensky vyznamnéjsi.



Predstavovani
Pravidla pro predstavovani jsou nasledujici:

e muz se predstavuje jako prvni Zené,

mladsi osoba se predstavuje osobé starsi,

podfizeny se predstavuje nadfizenému,

jednotlivec se predstavuje skupiné osob

prostiednik vidy predstavuje osobu méné vyznamnou osobé vyznamné;jsi

V pracovnim kontaktu je mozné, aby se nejen muz, ale i Zena predstavila sama (ve
spolecenském styku by tomu tak byt nemélo). Pfi predstavovani v pracovnim styku je bézné

a ucelné pouzivat vizitky.

Pti predstavovani v pracovnim styku je nejen bézné, ale i Ucelné pouzivat vizitky. Vizitku
proto davame pfi ndvstévach soukromych, oficialnich nebo obchodnich, pfi pfedstavovani a

vzdy, kdyZ od nékoho vizitku dostaneme.

Vizitky:
RozliSujeme nékolik druh( vizitek:

e uzivané v pracovnim styku — obsahuji obvykle jméno, titul, funkci, ndzev organizace a
jeji adresu, telefon, fax,

e vizitky soukromé (osobni) — jméno, akademicky titul, soukroma adresa,

e vizitky diplomatll, vyznamnych predstavitell statu — obsahuji pouze jméno, funkci a
nazev zastupitelského uradu,

e vizitky predstavitel( instituci (firemni) — stfidmé, bez soukromych udajt, uvadi se
udaje vztahujici se k funkci.

Vizitky se pouzivaji i v jinych pripadech nez pfi pfedstavovani, napf. pfi posilani darku,
rozlouceni, po navstévach ji Ize zanechat v predpokoiji, Ize ji vyuZzit jako podékovani,

blahoprani (pouzivame k tomu preduréené zkratky).

Dary

e pfimérenost

e malé oslavy, komorni akce — rozbalit hned

e velké oslavy — nerozbalit — vizitka

e zvyky v zemich — Asie — nerozbaluje se, podékuje se — prvné odmitnou
e v arabskych zemich se darky davaji ¢asto a rozbaluji se



Zakladni pravidla spolecenského chovani pfi navstévé v zahranici nebo pf¥i zahranicni
navstévé v CR
e znalost jiné kultury spolecenskych odlisnosti a pfislusnych realii pro Uspésny
kontakt
e snaZit se respektovat jidelni ndvyky, svatky, naboZenstvi, nekritizovat
e znalost spravného nazvu statu a pouZiti statnich symbold
e jsme-li hostiteli, maji nase zvyky pfednost
e nesnazit se prilis napodobit kulturu daného statu, kde jsme hosty
e odlisnost v neverbalni komunikaci mize zpUlsobit mnohd nedorozuméni
e odliSnosti ve zplisobu pouZivani rukou, pfipijeni, zasedacich poradk, stravovacich
zvyklosti, o ¢em se u stolu miZe a nemUze mluvit, zplsob oblékani, zptsob
zdraveni, vaznost priklddanou vzdélani, titulim, pracovnim funkcim atp.



c¢) Vzhled a odivani, spolecenské podniky, zasedaci poradek

Spolecenské odivani

Podle Urovné a formy spolecenského podniku volime stupen slavnostniho obleéeni. Vétsinou
se urcuje oblek pro muze — Zena se prizpusobuje. Pozor na vyboceni — overdressed —
prijdeme obleceni ve vyssi spolecenské roviné, underdressed — v nizsi spolecenské roviné.
Nezapominejme, Ze ani pfi vybéru spoleéenského odévu si nejsme vsichni rovni. Volnéjsi
formu odévu si mohou dovolit zastupci umélecké sféry - herci, vytvarnici, hudebnici. Na

politika , soudce, pravnika ¢i manazera jsou vtomto sméru kladeny pfisnéjsi pozadavky.

Dale nezapominejme, Ze sice mGzeme ,jit s mdédou”, ale nejvyssi spolecenské podniky stdle

vyZaduji klasicky spolecensky styl oblékani, pfedevsim u muza.

Obleéeni - muz

Zakladem panského obleceni je oblek. Vesty se opét vraci do mddy a oblek s vestou se
povazuje za vysSi stupen jednofadového obleku.

Kolébkou klasickych oblekl byla do 2. svétové valky Anglie, udavala modni styl. Jednalo se
predevsim o konzervativni, vinéné tmavé obleky. Od poloviny 20. stoleti vSak udava modni
trendy Francie a Italie. VSeobecné se voli mékké latky se vzory s rGznymi barevnymi odstiny,

odlehéeni od konzervativniho anglického trendu.

OBLEK

PFi vybéru barvy pamatujeme na to, Ze klasicka spoleCenskd barva obleku je ¢erna a tmavé
Seda ¢i modra. Pres den je mozZno do prace pouzivat oblek v barvé odstinu svétlejsi Sedé,
modré, eventudlné hnédé a zelené, ale u téchto barev jsme opatrni.

Sako

PFi vybéru saka dbame na to, aby délka rukavu dosahovala kloubu palce, klasické sako je v
délce pod zadni ¢ast téla. Sako nekupujeme ma-li se zkracovat vice nez 3 cm. Je tieba sladit
dle vysky a proporcénosti postavy.

Jednoradové sako nam poskytuje vétsi volnost, nebot sako miZzeme mit rozepnuté. Velmi
vSak dbame na okamzik, kdy se na nas soustfedi pozornost (pfi predstavovani, projevu,
pripitku , prebirani ocenéni) ¢i jsme ucastnikem slavnostni akce. V tomto pripadé musime
mit sako zapnuté na horni knoflik.



Dvouradové sako dokonaleji zakryje nedostatky postavy . Pro toto sako je typické, Ze ma
sevienéjsi klopy, zapind se na obou strandch, prava prednice na vnitini knoflik , leva na vné;jsi
zapinani. Dvoutadové sako nikdy nerozepindme ve spolecnosti, oba predni dily pak
»plavou”. Sako mliZzeme rozepnout v okamziku, kdyZ vime, Ze budeme delsi dobru sedét (u
stolu, v divadle atp.)

Sako bychom neméli ve spolecnosti nikdy svlékat, spolecenska kosile ani vesta neni svrchni
oblec¢eni  Pri koupi saka dadvame pozor na firemni stitky na rukdvu saka, ty se odstranuiji.

Kalhoty

PFi koupi kalhot je spravna délka ta,kdyz odloZzime boty, pokud nemame ke

zkouSenému obleku ty spravné a konec lemu kalhot se dotyka vzadu u paty podlahy a
vepredu se lomi na nartu. Zalozky u kalhot nemaji Zadny spoleCensky vyznam, jen takové
kalhoty nepouzivame u fraku, smokingu a Zaketu

Kosile

V minulosti se pouzivaly koSile pres hlavu a az r. 1871 byla patentovana kosile se zapinanim
na prsou

Limecek u kosile rozdélujeme na:

e stojaty — ke koSilim frakovym, u smokingu mozné oba typy”~



http://www.oblectese.cz/1392/tvar-limecku-nejdulezitejsi-cast-kosile/

o leZaty

o |ezaty bézny s knoflicky — na denni noseni do 18 hodiny



https://www.kravatak.cz/panske-kosile-amj/
http://www.google.cz/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjGo4OB9PrZAhVEZ1AKHaKlC_QQjRx6BAgAEAU&url=http://www.panskeobleky.cz/1499-jak-vybrat-ten-spravny-typ-limce-u-kosile-aby-z-muze-nebyla-zirafa-nebo-siroka-krabice&psig=AOvVaw1jCXJ8hn-tcJ01hMab0Ssp&ust=1521635387478236

e |eZaty vysSi—italsky — zapindni u krku na dva knofli¢ky, opticky zkracuje krk,
umoznuje nosit kravatu ze silnéjsich materiala



https://7camicie.cz/produkty/muzi/35131-popeline-riga-stretta-bianco/-nero
https://www.smartmen.cz/p/167/panska-kosile-royal-oxford

e Uzky — kentsky — Spic¢ky limecku bliZz u sebe — do néj vazeme jednoduchy podlouhly,
kravatovy uzel

e Siroky — Zraloci — Siroce rozevreny limecek — do néj vazeme objemny trojuhelnikovy
uzel, Spicky limecku musi tésné pfilnout k ndprsence, klopy saka se dotykaji okraj(
limce



https://www.smartmen.cz/resize/e/1200/1200/files/panske-kosile/panska-kosile-modra-oxford.jpg
http://www.google.cz/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjF6fi49_rZAhWSaFAKHaESBVEQjRx6BAgAEAU&url=http://www.ottoblanc-gentleman.cz/formalni-kosile/panska-kosile-otto-blanc-stredne-sede-prouzky--strec--material-albini/&psig=AOvVaw24crMuA2xD4-vAgrBg4_ww&ust=1521636365543881

Barva spolecenské kosile je bila nejlépe bez vzorku, nejvyse jesté bledémodra i krémova.
Kosile s kratkym rukdvem se nikdy neobléka pod sako. Rukavy u koSile nikdy neohrnujeme.

U kosil rozliSujeme manzety:
e jednoduché —béiné
e dvojité (tzv. francouzské), které se prekladaji — slavnostni, neoblékneme si, kdyz si
nebereme kravatu, tato manzeta by méla vidy 1 cm vycnivat z rukdvu saka, at
stojime ¢i sedime

Kravata

Jiz Ludvik XIV rozsiFil uzivani kravaty jako spolecensky doplnék. Dnesni podobu dal kravaté
americky krejci Langsdorf, kdyZ si v roce 1924 nechal patentovat podlouhly pruh Iatky.

Spravné uvazana délka kravaty by méla zakryvat sponu opasku. Kravatu v Zzadném pfipadé
nepovolujeme a nerozepindme horni knofli¢ek kosile. Radéji zvolime tzv. rozhalenku, tzn. Ze
kravatu sunddme a posledni knoflicek koSile rozepneme. Barvu volime dle typu a pfileZitosti.

Typy pouzivanych uzlt:

Jednoduchy uzel

Nejcastéji pouzivany uzel, jinak také nazyvan Four in Hand nebo Schoolboy knot. Nejlépe
vynikne na SirSich kravatach a je vhodny ke kosilim, jejichZ limecky jsou blizko u sebe. Jedna
se o asymetricky podlouhly tvar, ktery se da pouzit v podstaté pfi jakékoliv pfilezitosti. Jeho
vazani saha do 18. stoleti na venkov Anglie. Uzel pouzivali pansti ko¢i na $atku jako ochranu
pfed nepfiznivym pocasim. Koci jednou rukou vazali uzel a druhou drzeli spfezeni, tehdy
nejcastéji ¢tyr koni. Proto prdavé — Four in Hand.

Kravatovy uzel jednoduchy



http://www.pravygentleman.cz/paretovo-minimum-dobreho-oblekani/

Dvoijity uzel

Prezdivany také jako Victoria, dvojity jednoduchy nebo uzel knizete Alberta, ktery jej
proslavil. Jednd se o trochu slozZitéjsi jednoduchy uzel. Rozdil je pouze v Sifce, které
dosahnete dvojitym obtocenim a protazenim kravaty okolo tenkého konce. Vzhledem k Sifi

je vhodné uzel vazat spiSe z uzsich kravat a ladit jej mlzete k vétsiné kosil. Nemusite se tedy
trapit s vybérem limecku.

k : ”! )

Polovi¢ni Windsor

Velmi oblibend, skromnéjsi varianta klasického Windsorského uzlu. Oblibu si ziskal pro jeho

trojuhelnikovity a elegantni vzhled. Panské spolecenské kosile jsou aktudlné Sirsi, proto
0 néco vétsi uzel, jako je pravé Half-Winsdor, skvéle padne.

KravatQV\'/ dvojity uzel

Kravatovy polovi¢ni Windsor uzel



http://www.google.cz/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjYm5KT5_rZAhUMa1AKHZXcCcoQjRx6BAgAEAU&url=http://blog.sunakabadayi.com/nasil-giymeli/kravat-baglama-teknikleri/&psig=AOvVaw2Gix33-lQ-F1Bl88WNc7OK&ust=1521631836491790

Windsorsky uzel

Nejcastéjsi volba pro slavnostnéjsi udalosti. Uzel se pfipisuje britskému krali Edwardovi VIII.

z Windsoru. Jeho slozitéjsi vazani vykoupi nasledna elegance. Po uvazani musi kravata presné
sedét mezi dvéma ¢astmi limecku a zaroven zakryvat posledni knoflik koSile. Uzel je velky a
symetricky, je proto dobré jej nosit ke koSili s Sirokym limcem. Tvar Windsorského uzlu
vyhovuje muziim stfedniho vzristu nebo tém, ktefi maji Stihlejsi krk.

Kravatovy windsorsky uzel

Pratt-Shelby uzel

Pratsky uzel je Sirsi uzel, nicméné ne tak Siroky jako Windsorsky uzel. Nejlépe vypada s
SirsSimi kravatami z lehkych materialQ

Pratt-Shelby uzel



https://www.google.cz/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwjh8--7l_3ZAhUKZFAKHZx5DJoQjRx6BAgAEAU&url=https://www.ties.com/how-to-tie-a-tie/pratt&psig=AOvVaw0XMUcYXwn69ddjyHx5ZRbO&ust=1521713706932525

Motylek

Motylek volime vidy k fraku, vétSinou ke smokingu a k fraku. RozliSujeme motylek klasicky —
vazaci, coZ predstavuje vyssi standard a Sity, nizsi standard. Pokud se muze rozhodne nosit

k béZznému obleku motylky, mél by je umét vazat a byt si védom toho, Ze na sebe timto
dopliikem upozorni.

Boty

Boty volime podle barvy a struktury obleku. K obleku s hrubsi strukturou (napft. tvid)
vybereme boty s hrubsim svrskem, semisové nebo perforované. Kazdopadné obleku vidy
Snérovaci boty. Ke svétlému obleku nevolime ¢erné — ne kontrast, ale hnédé, Sedé, bézové.
Vecer do spolecnosti vidy cerné sSnérovaci boty s tenkou koZenou podrazkou. Do spole¢nosti
bychom neméli volit boty svétlejSiho odstinu nez je oblek. Mokasiny, boty na vysoké
platformé nebo s gumovou podrazkou jsou boty vychazkové , ne do spolecnosti.

Ponozky

Ponozky by vidy mély ladit s botami, nemaji plsobit kontrastné a volime vyssi ponozky, faux
pas je kdyz kouka cast lytka!!!!l Diplomaté z tohoto dlvodu voli vidy podkolenky.

Opasek

K obleku patti vzdy koZzeny, ma ladit k barvé bot, spravné dlouhy, je takovy, ktery zapindme
na treti dirku, spona by neméla byt pfrilis ndpadna (muaze byt ale napadita a zajimava).
Kapesnik

Kapesnicek v naprsni kapse je doplnék, kterym na sebe upozoriujeme na sebe, volba barvy
a vzorky se neodviji ani od kravaty, koSile, cilem je harmonie. Kapesnik ,,pro bézné pouZziti“
nosi muz v kapse kalhot nebo saka, mél by byt bily.

Rukavice

Rukavice je nutné sladit s barvou bot, nikdy se nenosi v mistnosti, mohou se ponechat,
zdravi-li muz v mrazu na chodniku jiného muze. Podava-li Zené ruku vzdy svléka.



Typy spolecenského obleceni

Cerny oblek event. tmavomodry — (formal dress) - nejb&znéjsi vecerni odév — bez
viditelného vzorku, je jedno zda jedno nebo dvouradovy

Frak — (white tie) dlouhé ¢erné sako s rozstfizenymi Sosy a odstfizenymi prednicemi,
hedvabné klopy, kalhoty s lampasy, bily motylek, bila vesta , perletové knoflicky,
jednoduché manzety, lakové boty, bilé rukavice, ¢erny cylindr



http://emalibu.pl/frak-59

Smoking - ( black tie) cerné jednoradové ¢i dvouradové sako, hedvabné klopy, bila kosile
se skrytymi knofli¢ky, Serpa k jednorfadovému saku, kalhoty s lesklym lampasem, lakové
boty, vétSinou ¢erny motylek, dnes mozna i ¢ernd leskla kravata, kapesnicek spise bily.



http://biznisetiketa.cz/?p=13

Smoking s kravatou



https://www.fashionspy.sk/blog/183/smoking-kravata-horuci-trend

Zaket — (cutaway) dfive denni oble¢eni nejvys$si trovné,nyni doporucovano na svatby
vice nez smoking, dlouhé sako s plnymi prednicemi Sikmo ubihajicim ke strandm, ¢erné ¢i
Sedé sako, kalhoty i ernoSedé prouzkované i Sedé, vesta Sedd, kosile bild, ne motylek ale
plastrén — Sity Satek s perlou nebo Seda regata — obdoba kravaty, dnes i barevnéjsi
kravaty, bézny doplnék byl Sedy cylindr a Sedé rukavice.

Zaket s dopliikem — regata



https://www.njuskalo.hr/image-bigger/odjeca-vjencanje/kosulja-prsluk-plastron-kravata-mladozenju-slika-24876871.jpg
https://www.njuskalo.hr/image-bigger/odjeca-vjencanje/kosulja-prsluk-plastron-kravata-mladozenju-slika-24876871.jpg
https://www.njuskalo.hr/image-bigger/odjeca-vjencanje/kosulja-prsluk-plastron-kravata-mladozenju-slika-24876871.jpg
http://www.kleinod.cz/kategorie/254/zaket/

Zaket s dopliikem - plastrén



https://www.njuskalo.hr/image-bigger/odjeca-vjencanje/kosulja-prsluk-plastron-kravata-mladozenju-slika-24876871.jpg
https://www.njuskalo.hr/image-bigger/odjeca-vjencanje/kosulja-prsluk-plastron-kravata-mladozenju-slika-24876871.jpg
https://www.google.cz/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=2ahUKEwiuvb3b7vrZAhVGYVAKHR6HBXcQjRx6BAgAEAU&url=https://www.njuskalo.hr/odjeca-vjencanje/kosulja-prsluk-plastron-kravata-mladozenju-oglas-8620350&psig=AOvVaw2CyaaVmQEKAOsJ1eZFx5jR&ust=1521634034695275

Obleceni - Zena

Damské obleceni podléha modé daleko vice nez panské, rlizné co do barvy, stfihu a
materialu. A také ma Zena v oblékani mnohem vétsi moznosti kreativity nezli muz.

KOSTYM

Tak jako zdkladem spolecenského obleceni je pro muze oblek, je pro Zenu kostym

Sukné

[ J
Saty

sako muze byt jednoradové i dvouradové

blejzr stejné jako u muz( pfijatelny s mosaznymi knofliky v namornické modfi, hodi se

k nému stejné halenka i tricko, sako opét muze byt jednoradové i dvouradové

kostym se sukni

- pfrijatelny k obchodnimu jednani, tmavsi barvy, bila ¢i barevna halenka

-k celodennimu noseni jako pracovni ¢i vychazkovy - svétlejsi barvy

- Cerny ¢ tmavé modry Ci Sedy, ozdobeny broZi s atraktivnim topem jako vecerni
odév do spolecnosti

kostym kalhotovy je jiz stejné spolecensky pfijatelny jako kostym se sukni

cerny kostym - protéjsek cerného obleku, business dress

délka sukni mUzZe byt zcela individudlni (maxi, midi, mini), zalezi na postavé, na
materialu a stfihu a samozirejmé na pfilezitosti, pfi které sukni oblékame
minimalni délka sukné by méla vsedé latka sukné sahat na Sifku dlané nad kolena

co se tyka délky, je podobné jako u sukné viz vyse

Kalhoty

kalhoty pro obchodni jednani by mély mit puky nebo by mély byt SirSiho stfihu, neni
to vsak jiz podminkou

leginy nebo Capri se doporucuji spiSe pro volny ¢as, prochdzku, neformalni akci ¢i na
sport

znackové dziny taktéz se pouzivaji pfi dennich akcich, neformalnich vecernich akcich
v nékterych zemich vsak kalhoty jako soucdst ddmského obleceni nejsou na stejné
urovni jako sukné (Jizni Amerika, Asie)

Halenky, blizy, topy

mnozstvi variant od zdobnych bl{z s krajkami, volany, maslemi s nabiranymi rukavy
pro sttih panské kosile Spicatym limcem, kapsickami, prednim zapindnim, manzetami
moznost kombinovat s kalhotami, suknémi v kostymu, se sportovnimi kalhotami i

s pulovrem

¢im je halenka méné ndpadn3, tim je univerzalnéjsi



Boty

e na spolecensky podnik i obchodni jedndni by dama méla obléknout vZdy punéochy a
lodicky s plnou patou i Spi¢kou

e boty s volnou patou nebo otevienou Spi¢kou nejsou povazovany za stejné
spolecenské jako lodicky, pokud si je vSak Zena do spolecnosti chce obout, méla by
volit puncochy bez zesilenych ¢asti na chodidlech

e tzv. baleriny jsou vhodné na pohodInéjsi prochazku, do prace, na neformalni akce

Typy spolecenského obleceni

Malé cerné jsou Saty vzdy elegantni a universalni
e jednd se o pouzdrové Saty
® barevné i cerné

Koktejlové Saty plné zavisi na mdédé, neplati pro né zadné omezeni.
Obecné by mély byt:

e kratké, maximalné polodlouhé,

* spiSe z téZsich material(,

e barevné i Cerné,

e doplnuji se stridmé Sperky,

e pokud nejde o hostitelku, mGzZe byt jejich souéasti i kloboucek.

Spolecenské dopoledni ¢i odpoledni Saty . oblékaji se obvykle na vystavy, navstévy Ci Caje.
Jsou obvykle:

® z jemné viny ¢i hedvabi,

» dopoledni volime spiSe pestiejsi, odpoledne vyrovnanéjsi barvy,

e pfipadny plast je jednobarevny, ladici s barvou 3at,

» dopliikem jsou klobouk, rukavice, kabelka a boty ve stejné barvé,

e klobouk ladici s barvou satd zGstava na hlavé, pouze u vecere se sundava

e hostitelka je vzdy bez klobouku, bez rukavic,

e kabelka by barvou i tvarem méla ladit s obleCenim , neodkladejte ji na zem vedle Zidle,
e rukavice mohou mit riznou délku a byt z rozlicnych materiald, ruku vSsak podavame vidy
obnazenou, pfi jidle se rukavice sundavaji,

* nejvhodnéjsim obutim jsou lodicky , ¢i sandale s podpatkem.

e puncochy je pfi oficialnich spolecenskych akcich tfeba nosit vzdy (i v horkém pocasi),

* kapesniky maji byt vzdy bilé, popfipadé s krajkou,

e Sperky jsou pouze jemnym dopliikem.

Velka vecerni toaleta .

je protéjskem pdanského fraku, ¢i smokingu.
Charakteristika:

e Saty jsou dlouhé,



z lehcich, svétlejsich materialQ

s hlubokou dekoltazi,

obvykle bez dlouhych rukdvd, ty nahrazuji dlouhé rukavice,

bohaté Sperky a biZuterie,

e k Satlim se nosi lehké vecerni sandaly nebo lodicky,

e pfes ramena se prehazuje $ala, kratky koZich nebo kozeSinova $ala,
e vSe doplnuje vecerni kabelka

Mala vecerni toaleta . je protéjsSkem panského smokingu ¢i slavnostniho obleku, obvykle
se pouZivd po 20. hod. Nosi se obvykle na spole¢enské akce jako jsou vecere, koncerty,
recepce.

Je vétsSinou:

e dlouha az polodlouh3, v zavislosti na médé miize byt i kratka

¢ dekoltaz neni tak hluboka

e z téZSich material(

¢ rukdvy mohou byt kratsi i delSi



Spolecenské podniky

Pfiprava oficidlni spolecenské akce vyzaduje velkou péci. | mali¢kosti by mohly zpUsobit u
vyznamného hosta rozladéni. Aby byla jakdkoliv spolecenska akce Uspésnd, musi byt dobre

pfipravena. Jediné pfiprava Vam umozni mit pribéh akce pod kontrolou.

Prvnim krokem dobré pfipravy je ujasnéni si jaky typ akce budeme poradat a jaké k tomu
mame ¢i nemame prostiedky.

V pripravé byste neméli také opomenout:

Pozvanky:

Pro vSechny zpUsoby pozvani plati, Zze musi byt uéinéno vcas a individualné jednotlivym

osobdam.
Zpusoby pozvdni jsou rtizné:

° osobni, telefonické - pouze na neformalni akce ¢i vyjimecné pfi nedostatku ¢asu, ai
poté jesté dodatecné se snazime pozvanku poslat

. pisemné — vidy pro oficidlni pozvani, formou:
o osobniho dopisu,
o tisténé karty formatu DL, A5, A6

o e-mailem m{Zeme pozvat pouze na pracovni akce

Pisemné pozvdnky:

Pozvanky rozesildme hostim v dostatecném predstihu, minimalné dva tydny. Pro VIP hosty
Ize pouzit i tzv. ,,0sobni zvaci dopisy”, kde jsou hosté upozornéni, Ze jim pfijde pozvanka na

urcitou akci.
NdleZitosti pozvdnky:

° zaméreni akce - dlvod (prilezitost), pro ktery je pozvani zaslano
° druh spolecenského podniku

° informace o hostiteli



° jméno zvaného (pokud jde o spoleensky podnik s pevnym zasedacim poradkem)

) udani dne, hodiny a mista, kde se setkani kond

. zadost o oznacCeni Ucasti Ci neucasti

. informace o doporuc¢eném obleceni

. kontakt, na ktery miZeme potvrdit Ucast ¢i se omluvit
Dress code:

Predpoklada-li hostitel specidlni obleceni, je to uvedeno vlevém dolnim rohu pozvanky
vétsSinou jako dress code:

e Black tie — smoking pan, dama dlouhé i kratké Saty, zdleZi na pfilezitosti a formé akce

e White tie — frak pan, ddma vzdy okazalé spolecenské dlouhé saty

e Morning dress — Zaket pan, ddma slavnostni kratké Saty

e Black/dark suit — ¢erny oblek pan, dama kratké saty

e Bussines attire — klasicky ¢erny nebo tmavé Sedy ¢i modry oblek pan, ddma malé
Cerné nebo kostym

e Bussines casual — oblek mozny bez kravaty, pulover nebo vestu, dama koktejlky

e Lounge suit — denni oblek, tedy Sedé nebo v jinych barvach s kravatou pan, ddma
kostym

e Casual (tzv. nedbala elegance) — blejzr, klubové sako, vychazkovy oblek bez kravaty
pan, dama koktejlky

e Smart casual — podobné jako casual — mozno vice kreativnosti, barevnosti

e Informal dress, semiformal — bez kravaty, podobné jako casual

e Unofficial dress — bez kravaty, podobné jako casual

DdleZita upozornéni

V tiSténych pozvankach je zadost o potvrzeni Ucasti vyjadiena pismeny R.S.V.P. ("répondez s'il
vous plait" v prekladu "Prosim odpovéz")

Zdroj: https://it-slovnik.cz/pojem/rsvp/?utm_source=cp&utm_medium=link&utm_campaign=cp
nebo R.L.O. (racte laskavé odpovédét).

Na pozvanku je nutno odpovédét, pokud o to hostitel z4d3, a to co nejdfive. Pokud
nemuzete pozvani vyhovét, je slusné s odmitnutim uvést davod.

Smoking (neni-li na pozvance uvedeno jinak) nikdy nenosime pred 19. hodinou.

Na zadnou formalni spolecenskou nikdy neoblékame sportovni obleceni (ani znackové),
kostkované kosile, mikiny, dZzinové obleceni atd. — je to nevhodné.

Pozvanky na jméno jsou v zasadé nepirenosné .



Druhy spoleéenskych podniku

Snidané/Pracovni snidané

- méné formalni

- Casové méné narocna

- pocet pozvanych max. 6
- Zadny alkohol

- zahdjeni od 8,15 do 9 hod

Obéd, vecere

- obéd méné formalni, méné slavnostni, forma stejnd, nutnd pozvanka

- méné slavnostni obleCeni (pdnové mohou v Sedém obleku, pokud O neni slavnostni)

- pfFijit pfresné (max 10 min — aperitiv)

- aperitiv v jiné mistnosti

- prijedete-li pozdé

- pfripitek (hostitel, host i az po hlavnim chodu ¢i na zavér, pfi projevu sedi, poté
vstanou)

- zfidka — slavnostni vecefe na pocest

- slavnostni hostina pro velké mnozZstvi osob

- aperitiv aZz pul hodiny

- presny zasedaci poradek — podivat se na placement

- hostitel a hlavni host nakonec (proto, aby necekali, az se vSichni usadi)

- jiny model: hostitel s hostem ocekdva hosty v hlavnim sale , kde vitaji (receiving line)

- pfFi pfichodu ke stolu si neseddme, stojime za zidli a predstavujeme se (maly,velky
stal)

- hostitel useda jako prvni

- pripitek (u zahranic¢nich navstév preklady projevi do obou jazyk( pfipraveny na
kazdém misté)

- tiSténé menu v oboustranném prekladu

- hostitel ukoncuje

Recepce

- kteroukoli denni dobu — odpoledne, vpodvecer, vecer, obcas dopoledne

- recepce znamena ,prijeti“, hostitel vita (receiving line) a recepci zahdji

- stoji se, maximalné par kresilek, zidli nebo vysoké stoky

- raut/buffet ne a vecer, odpoledne studené obcerstveni

- mUZe to byt doprovodna akce jiné akce (premiéra, koncert....)

- pfivstupu welcome dring, sklenka sektu — musime si vzit (m{Zze nasledovat pripitek)
- nepfichazet k rautovym stollm dfive nez hostitel zahaji vecer

- typické obcerstveni na recepcich jsou kanapky (jednohubky) — vZdy ubrousek



- odchazime, kdyZ odesly dvé tretiny hostll s manzelkami

Raut
- vyhradné kulinarska zalezitost , Siroka nabidka jidel a napoju
- doprovodnad akce
- byva usporadan podle chodl pfi stolovani: studené predkrmy, teplé predkrmy, hlavni
chod, zédkusky
Koktejl
- je to foneticky prepis anglického rock-tail, kohouti ocas — barevna smés micha-
nych napoja
- odpoledni podvecerni party od 17 hod
- jidlo se pouze roznasi, napoje, chutovky
CiSe vina

podoba koktejlu

doprovazi formalni akty (jmenovani do funkce, vyjadreni blahopfani atp.)
napoje, chutovky (mudze byt Uplné bez jidla)

kratké 20 — 40 min

Buffet-lunch, buffet-dinner

bez obsluhy

- méné formalni

sedi se u stoll bez zasedaciho poradku

obcerstveni na rautovych stolech podle chod( pfi stolovani

Dalsi moiné spolecenské podniky: Caj, high tea, kdva, drink party, garden party, piknik
(jachta), ples, réveillon, matinée, kiest, brunch



Zasedaci poradek

Zakladnim predpokladem pro sestaveni vhodného zasedaciho poradku je znalost duleZitosti
a postaveni Vasich host( a také prostredi, kde se dana akce kona.

Tvorba zasedaciho poradku:

sepsat seznam vSech hostl (véetné funkci),

ocislovat jednotlivé hosty - od hlavniho aZ po posledniho,

barevné si oddélit hosty a domaci,

oCislované seznamy hostu rozstfihat a pfipravit cvicné jmenovky,

hlavni host a hlavni hostitel sedi proti sobé&, po pravici hlavniho hostitele sedi host €.
2, po pravici hlavniho hosta sedi domdci ¢lovék €. 2. hlavniho hosta posadime na lepsi
misto, tzn. misto s lepsim pohledem z okna, nikdy ne s vyhledem na pfichazejici
obsluhu,

vytvofime cvicny zasedaci poradek a peclivé projdeme usazeni hostl u stolu,

hosté se stridaji, Zeny s muzi, cizi hosté s domacimi,

hotovy zasedaci poradek vystavit do mistnosti, kde se hosté budou schazet
Zasedaci potradek pracovni — jedna strana hosté, naproti domaci

Zasedaci poradek slavnosti — rozesazeni tzv. do kfize, sttidaji se host,domadci, host,
domadci.......(nejlépe pan, ddama, pan, dama .....)

Hlavni hostitel vidy ¢elem ke vchodu do mistnosti ¢i salu

Pozadavky na bezpecnost

Je-li mezi Vasimi hosty vyznamna ,,chrdnénd” osoba, Ize predpokladat navstévu ochranné

sluzby jesté pred akci. Aby probéhla Vase akce plynule a bez nedorozuméni, je dobré vyjit

jejim pripadnym pozadavkim na bezpecnost vstfic.

Dary

pfimérenost

malé oslavy, komorni akce — rozbalit hned

velké oslavy — nerozbalit — vizitka

zvyky v zemich — Asie — nerozbaluje se, podékuje se — prvné odmitnou
v arabskych zemich se darky davaji ¢asto a rozbaluji se



STOLOVANI

Stolovani: chovani u stolu a pfi jidle

Stolniceni: pfiprava stolu a obsluha

1) Z historie stolovani, stolni¢eni, pohostinstvi

(pfiprava stolové tabule a zpUsob obsluhy)

uroven pohostinnosti je Umérna Urovni spoleénosti a jejimu rozvoji
plvodné znamenala pohostinnost poskytnuti pristfesi a obcerstveni poutnikovi zdarma,
pozdéji se tato ¢innost stala obchodnim podnikanim

Starovék

nejstarsi dochované zaznamy ze starovéku pochdzeji z Palestiny a z Babylonu, dle nich bylo
zpocatku pohostinstvi poskytovana zdarma jako povinnosti

prvni stfediska pohostinstvi snad zaznamendna v dobé nejvétsiho rozvoje Egypta v pfistavech
dal$i vyznamné podniky v Recku v dobach olympijskych her a slavnosti

vyrazny rozvoj za vlady Riman( (stavba silnic, zavedeni posty a rozvoj cestovniho ruchu
jméno Rimana Luciola se stalo pojmem pro piepychové az marnotratné hodovani

postupné bylo zavedeno placeni dani, zakony proti opilstvi a rvackdm i zakaz nékterych her

Stiredovék

stfedovéké pohostinstvi se vyznacovalo zpoc¢atku nizkou urovni, hlavné na venkové,
cestovani bylo nevolnictvim velmi omezené, chudi lidé mohli cestovat pouze z naboZenskych
pohnutek, az do konce 13. st. zfizovala cirkev pfi klaSterech pro véfici noclehdrny s moznosti
jednoduchého stravovani, platilo se naturaliemi nebo praci pro klaster

venkovské hostince velmi prosté

méstské hostince vétsi a honosnéjsi

v 15. stoleti a zacaly pouzivat ubrusy , v 17. stoleti také pribory

Novovék

zlepseni pfedevsim po hygienické strance
postupné se fadi mezi vyznamné obory ve viech vyspélych statech, zejména po 2.SVV

Ceské pohostinstvi

tradice zacala formalné v roce 1918 rozdélenim Rakouska

obdobi po 1.SVV znamenalo rychly rozvoj soukromého podnikani, Praha se stala vyznamnym
stredoevropskych méstem, nase narodni kuchyné a dobré pivo slavily mezinarodni Uspéchy
vyznamné misto v ceském pohostinstvi zaujalo hned po ziskani samostatnosti lazenstvi
2.SVV a nasledné zasadni politické i hospodarské zmény znamenaly pro nase pohostinstvi
dlouhodobou krizi



vvvvv

Stolovy inventar

- restauracni (Ctvercové, obdélnikové, kulaté, rozkladaci)

- kavarenské (omyvatelny povrch, mensi plocha, rlizné tvary)
- konferencni (nizsi, rdznych tvar()

- konzumacni (vyssi, uzsi)

Sedaci inventdr:
- zZidle

- kresla

- klubovky

- sedacky

- boxy

- lavice

Restauracni pradlo

- ubrusy béiné (rozmér desky stolu + asi 30 cm), banketni (vétsi rozméry), tzv. sukné (sahajici
témér k zemi)

- moltony (molitanové ¢i plsténé podlozky pod ubrusy, zamezujici smekani a tlumici hluk pfi
servisu)

- naperony (mensi ubrusy, 80x80 cm, na kryti ubrust nebo prostirani mensich stok(, popf.
zakryti skvrn)

- ubrousky jidelni (az 60x60 cm) a snidafiové (30x30)

Drobny stolni inventdr

- kvétinova vyzdoba (vazy, misky atp.)

- sypatka na sl, pepf

- menazky na sypatka (musi byt pfenosné)

- karafy (dle velikosti na ocet, olej, velké na vino, vodu atp.)

- ostatni inventdr napf. popelniky, podloZzky pod napoje, patatniky, cukienky, pouzdra na
studené omacky v lahvich

Pribory

Jidelni ptibory

- masovy pfibor (k pokrmim podavanych na masovém talifi)

- dezertni pribor (k pokrmim podavanych na dezertnim talifi, vidlicka, nGz)

- rybi pfibor

- moucnikovy pfibor (dezertni vidlicka, dezertni Izice) k teplym mouénikiim

- koktejlovy ptibor (moucnikova vidlicka, kavova lZi¢ka) k predkrmovym koktejlim, kiehkym
zakusk{m a pohardm s velkym ovocem)

- grapefruitovy pribor (nlzZ se zaoblenym ostfim a stfedné velka |Zicka, oboji s pilkou)

- pribor na raky (maly ndZ s otvorem na rozlamovani klepet a mala dvojzuba vidlicka)

- pribor na hlemyzdé (malé klesticky a mala dvojzuba vidlicka)

- pribor na Ustfice (maly oboustranny niz a mala trojzuba vidlicka)

- pribor na humry (rybi pfibor a dlouhd tzka vidlicka)

- ovocny pfibor (mensi nez dezertni, ostry, Spicaty n(iZ a vidlicka)



IZice (vétsi polévkova, mensi dezertni)

IZicky (béznda-kdvova, zakulacend-vajickova a kompotova, lopatkovitd — zmrzlinova, dlouha-
limonadova, nejmensi —moka lZicka)

moucnikova vidlicka (mal3, levy hrot je zpravidla SirSi a zbrouseny)

nGzZ na kaviar (mensi, ostfi upravené k manipulaci s kaviarem)

Prekladaci ptibory

velky prekladaci pribor (velka lZice a velka dvojzuba vidlicka)

bézny prekladaci pfibor (polévkova IZice a masova vidlicka)

rybi prekladaci ptibor (velka Siroka vidlicka a Siroky nidz)

salatovy pfibor (velka IZice a velkd vypoukla vidlicka)

lopatky (na ryby, chfest, led a cukr)

klesté (na zakusky, chrest, led a cukr)

nabéracky (na polévku, omacku a Stavu)

zejména lopatky a klesté se v praxi jiz nahrazuji pouZitim bézného prekladaciho pfiboru

Inventdr na pokrmy

talite (podle velikosti rozlisujeme klubovy do 30 cm, masovy 24 cm, polévkovy cca 22 cm,
dezertni 19 cm, moucnikovy popf. pecivovy 17 cm, maslovy 8 cm)

misy (kovové, porceldanové , sklenéné), podle velikosti a tvar(i velké ovalné na maso, velké
kulaté na servis pftiloh, uzké na ryby, hluboké teriny na polévku, hluboké sklenéné na ovoce,
mélké na dorty atp.)

misky na kompoty salaty, ptilohy, maslo , dzem atp.

omacniky (s pfipevnénou miskou)

timbaly (kulaté nadobky se Sikmou sténou a poklickou)

pohary

glose (poklice na misy a talife z kovll nebo plasti)

Inventdr na studené ndpoje

vodovky (0,1 — 0,3 | na vodu, sodu, dZusy, limonady, malé pivo)

pivni sklenice

vinné sklo (s uzavienym tvarem na dezertni vina, otevienym tvarem na bil3, rizova a
kofenéna vina, s uzavienym tvarem na Cervena vina, ve tvaru miska, Spicka a flétna na
Sumiva vina

na vina mozno pouzit dzbanky, keramiku ci jiny atypicky inventar

sklo na lihoviny( na nechlazené lihoviny nizsi a Sirsi sklenky, na chlazené vyssi a uzsi tvary,
napoleonky — balonové sklenky na nizké stopce na konak a brandy, whiskovky - silnosténné
konické sklenky whisky, tumblery na dlouhé napoje — long drinky, rokovky na kratké drinky-
short drinky)

Inventdr na teplé ndpoje

salek a konvicka na kavy
Salek a konvicka na caje
konvicky na mléko a smetanu
konvice na teplé napoje
dZezva



Pomocny inventdr

tacky

plata, podnosy

chladi¢e na vino

izola€ni tubusy na servis lahvovych vin

kosSi¢ky umoznujici servis starsiho cerveného vina v Sikmé poloze

dekantacni karafy (pouZivaji se predevsim na prelévani starého cerveného vina s velkym
mnozZstvim usazenin)

ohfivace

dranZirovaci prkénka a desky rtiznych tvar(i na porcovani u stolu

Pomocné stoly

pfiruéni a pracovni (k uloZeni potfebného inventare)

servirovaci stolky (keridony se pouZivaji na prekladani pokrm0 pfi sloZité obsluze)
ohfivaci (rezony se pouzivaji na ohrev inventare na teplé pokrmy a ndpoje) a chladirenské
stoly na studenou kuchyn

odkladaci stoly

nabidkové i bufetové stoly

Pomocné voziky

aperitivni vozik (nabidka aperitivi, digestivi a miSenych napoju)

napojovy vozik ( lahvové napoje)

predkrmovy vozik

salatovy vozik

flambovani vozik

dranZirovaci vozik a tzv. teply vozik (se sklapécim vikem

universalni vozik

transportni vozik (pfi servisu vétSiho mnozstvi zbozi

prepravni skfiné (predevsim v hotelech pfi servisu snidani na platech ¢i hromadnych akcich)

3) Prostirani stolu, priprava slavnostni tabule

Postup:

sestaveni tvaru tabule

pfiprava veskerého inventare

prostieni ubrus(

zalozeni kvétinové vyzdoby a dekorace

zalozeni ,slepych nebo téz klubovych“talitt, decky, dezertnich talif(, ubrousk

zalozeni pribor( a skla

zaloZeni pecivovych talifkl, menicek, jmenovek a dochucovacich prostfedkd, popf. i peciva
usporadani zidli (kolmo, popf. Sikmo ke stolu)



Ubrusy

- bila &i jind nevtirava barva

- namolton

- mél by presahovat na kazdé strané hranu stolu asi o 30 cm, po sedadlo Zidle

- pridelsi tabuli se ubrusy prekladaji pfes sebe

- naubrus jeSté mensi ubrus tzv. napron (80x80 cm), odlisné barvy ke zpestreni

Ubrousky

Ubrousky latkové
— jidelni (60x60) nebo snidafiové
— dekorativné upraveny (v nékterych zemich se jednd o prestizni zalezitost-Rakousko)

Ubrousky papirové

- na talifi poloZeny pod prenosnym pfiborem
- v ubrousku tzv. baleny pfibor

- poloZeny na talifi

Pribory

PFibory a talife v nizSich skupinach

- balené pribory (vidlicku a niZ v papirovém ubrousku) a polévkové talite a lZice jsou
pfipraveny na ptirucnich stolech, pouzivaji se podle potfeby

- prenosné pribory (polévkovy talif s papirovym ubrouskem, vidlickou a nozem a lZici uvnit?
talife) na jidelnich stolech

PFibory a talife ve stfednich skupinach
- pevné pfibory ,polévkovy talif s papirovym ubrouskem, vlevo vidlicka, vpravo nliz a lZice

Pfibory a talife ve vysSich skupinach

- pevné pfibory (max 3)

- zleva leZi dezertni vidlicka na studeny pfedkrm, bliZe k taliti stejna vidlicka na teply predkrm a
tésné u talife velka hlavni (masova) vidlicka

- zprava lezi dezertni ndz na studeny predkrm, nasleduje lZice na polévku, blize k talifi ndz na
teply predkrm a nejbliZe taliti hlavni (masovy) nGz

- noZe se pokladaji ostfim k taliFi

- pribory vedle sebe leZi ve vzdalenosti cca 1 cm, ve stejné vzdalenosti od okraje stolu (v roviné
s dolnim okrajem talife), v ose s pfibory leZicimi na proté&jsi strané stolu

- moucnikovy pfibor se poklada nad talit, vidlicka je bliz k talifi, IZicka nad ni a rukojeti jsou
otoceny tak , jak je bude host brat do rukou

- pokud zakladame pfibory, bereme je do ubrouskd, aby nezanechaly otisky, totéz u sklenic a
talira

- klubovy talit s deckou, aby talife o sebe nevrzaly s dezertnim talifem

- klubové talite by nikdy nemély zlstat prazdné

- pecivové talitrky vidy vlevo (hornim okrajem na Uroven hrot( vidlicek nebo stfedem na
uroven hrotu vidlicek nebo spodnim okrajem na droven hrott vidlicek — toto je vhodné pouze
pfi servisu prilohového salatu ,aby mél host salat blize k sobé)

- ve Spickovych restauracich se zakladaji az po objednavce



Sklenice (max 4)

- sklenici na vino k hlavnimu chodu zaklddame centimetr nad Spi¢ku noZe hlavniho ptiboru,
ostatni sklenice s ni vytvofi fadu nebo trojuhelnik

- fada by méla respektovat poradi, v jakém ndpoje pijeme: zprava voda, bilé vino, ¢ervené
vino, sekt nebo dezertni vino

- stavime-li je do trojuhelniku, mély by se z pohledu hosta postupné zvySovat, proto jako
stolu bude vysoka flétna na sekt

-k nim pfifadime jesté sklenici na vodu, ¢asto se pouziva stejna ¢iSe jako na vino, aby ladila
s ostatnimi sklenicemi

Drobny inventadr

- zaloZime drobny stolni inventar (kvétinova vyzdoba, pozor, nesmi presahovat vysku oci,
sypatka nebo malou menazku, popelnik, popf. Cislo stolu, jmenovka)

- menicko zakladdme vlevo nad hroty vidlicek nebo nad pecivovy talifek

- jmenovky nad talif

4) Servirovani a obsluha
Zpusob obsluhy historie:

Anglicky zpisob obsluhy:
- vyznacoval se krdjenim masa u stolu

Francouzsky zpusob obsluhy

- mél svij zaklad v perfektni praci kucharl v kuchyni

- ti maso uhledné nakrijeli, slozili do pivodniho tvaru a bohaté ozdobili

- CiSnici pak misy s jidlem u stolu nabizeli

- plvodni zplsob obsluhy je zakladem soucasného banketniho zplsobu pfi slavnostnim
pohosténi vétsiho poctu osob u tabule — prekladani

Rusky zplsob obsluhy

- byl efektni a z hlediska obsluhy pomérné jednoduchy

- jednotlivé chody byly v nékolika druzich pokrm( prepraveny v kuchyni a obsluha je pouze
zakladala na tabule k volnému vybéru

- také veskeré ndpoje byly zaloZeny pfedem a hosté si je mohli nalévat sami

- tento zpUsob obsluhy byl ziejmé zakladem dnesnich recepci, rautt atp.

Nyni:

Banketovy systém (prekladani, servirovani pokrm jiz na talifich)

- narocny na vysoce profesiondlni personal

- pokrmy se serviruji zprava, stejné jako ndpoje

- pokrmy mohou byt pfikryty gloSem, aby jidlo nevychladlo, ¢i$nici vSsechna jidla polozi pred
hosty na stdl a najednou je odklopf

- pokud si host sam pokrmy preklada, prichazi obsluha zleva (aby to pro hosta-pravéka bylo
pohodIngjsi), k prekladani pouzivame prekladaci pfibor, ktery je na mise, pokrm podebereme
IZici a plochou stranou vidlicky ho pfidrzime



- pokud preklada obsluha dodrZuje se toto poradi: maso, ptiloha, Stadva nebo omacka, ozdoba
a také preklada zleva

- pokud pfinasi obsluha polévku v teriné, naléva z levé strany, je mozné, Ze se hosté obsluhuji
sami

- pokud polévka se ptindsi v misce, pak z pravé strany

- kompoty servirujeme zprava, protoze se jedi I1Zickou

- salaty servirujeme zleva, protoze se jedi vidlickou

- vina se nalévaji zprava, ¢iSe se zaplni zhruba do jedné ttetiny (kvuli spravné teploté, vlni,
barvé)

- pouzité sklo i jidelni nadobi sklizime zprava

Rautovy systém
- méné narocny na vysokou odbornost ¢isnik(
- obsluha u nabidkovych stol(l a servis napoju

5) Poradi chodi

Aperitiv

- ma povzbudit chut k jidlu (dezertni vina — portské, sherry, nebo vermuty — Campari, Cinzano,
sekt, lihoviny — slivovice, becherovka, nesmi chybét i nealko)

- obvykle se podava mimo hlavni stll, v predsali

Amuse Bouche (emjuz buf) pobaveni Usta
- jedno sousto na velké IZici nebo na dezertnim talifku, jde o pozornost na ucet podniku, ma
vyvolat chut k jidlu a ukdzat mistrovstvi kuchare

Studeny pfedkrm
- Casto ryba, pastika nebo salat, k tomu bilé vino
- specidlni studené predkrmy kaviar, ustfice, humfi, koktejly

Polévka
- neni pravidelnou soucasti hostiny, zvlasté ne vecer (krém nebo bujon — talif, miska)

Teply predkrm

- napf. husi jatra, musle, , toasty, vyrobky z hub, chrest, varena zelenina, je spiSe typické pro
bankety s mnoha chody

- na misté teplého predkrmu se ¢asto podava ryba

- specidlni teplé predkrmy — hlemyZzdi, raci

Hlavni chod

- obvykle maso s prilohami

- hlavnich chodd m(ze byt i nékolik od lehcich (ryby, drlibez) k tézsim a pikantnéjsim (konci se
zvérinou), pfechazi se z bilého na cervené



Dezert

- syry nebo moucnik, mGzZe byt i oboji

- moucnik m{iZe byt nahrazen ovocem, teplé — palacinky, zavin, studené — zmrzlina, pudinky,
krémy atp.

- piji se sladka vina nebo sekt

Kdva a digestiv

- serviruji se spole¢né

- dodnes se vede spor, zda je kdva napoj nebo pokrm

- obvykle likér, brandy, whisky nebo koniak na ,,uhlazeni chuti” a lepsi traveni

6) Jak spravné stolovat
Film Svétaci Oldfich Novy: ,,Spolecenské chovani nejlépe osvédcime u stolu”

- zpUsob , jakym se chovame u stolu zavisi na prostredi

- jist za¢ina vZdy Zena nebo nejvazenéjsi osoba u stolu nebo hostitel

- pfibory odebirdm vidy z vnéjsku smérem k talifi

- shodime-li béhem jidla nGz nebo vidlicku na zem, neshybdme se pro né

- s koufenim ¢ekdme pokud mozno az ke kavé a digestivu

- pfijde-li kvétinarka nabizet hostiim kvétiny, jediny, kdo ji miZe odmitnout je Zena
- pfi formalni vecefi neriskujeme problémy s exotickymi pokrmy

- pravidlo: nelze-li néco snist dlistojné, nejime to vibec

- béhem jidla se pfilis nenakldanime nad talif

- pozor na témata ke konverzaci

Ubrousky latkové

— jidelni (60x60) nebo snidanové

— dekorativné upraveny (v nékterych zemich se jedna o prestiZni zaleZitost-Rakousko)

— patfi na klin, Zeny rozbaluji zpolovic, muzi cely, mél by plynule

— zalimecek kosile (dfive, nyni jiz ne, pusobi to komicky)

— pokladat ho rubovou, drsnéjsi stranou, jinak sklouzava, je mozné za opasek, ale
nezapomenout na to

—  pokud ho odkladame na stal, tak vpravo

— upadne-li, upozornit obsluhu

—  po poslednim chodu sloZit, aby skvrny byly co nejméné vidét, odloZit na stdl vedle talife

— ne za limec koSile

Ubrousky papirové

- nechdvdme na stole vétsinou vlevo, pohotovéjsi a praktic¢téjsi, pravou rukou jime
- po ukonceni chodu nedbale sloZit a dat na talif (v nékterych zemich SRN vedle talife)



Pribory

- pribor jako celek zacal byt uznavan az v 17. st.

- pouzivani vidlicky nafidil poprvé Ludvik XIV., pfedtim bylo v mnoha statech pouzivani napr.
vidli¢cky povaZovano za néco nemoralniho,

- nedrZime jako tuzku, tak aby nam konce stfenek vykukovaly mezi prsty

- nekrajime dopredu vice kouskd masa, je to americky zpUlsob

- pokud mame na talifi maso, které se nemusi krajet, n(Z vibec nepouZije a jim jen vidlickou,
kterou pak drzime jako lZici, hroty smérem nahoru

- pfiukonceni jidla odlozime do talife kazdopadné i niz, byt by byl Cisty

- pribor odkldadame na talif doprava dold, tedy na ,, 16“ hod

- zktizeny ptibor, budeme v jidle pokracovat

- polozime-li vidlicku do kfize pre nlz tak, aby hroty vidlicky leZely ptes ostFi
noze, davdme najevo, Ze si chceme pfridat

- béhem jidla necinkame pfiborem o talif

- pouZity pribor se uz nesmi poloZit zpatky na stul

Prekladani

- prekladaci ptibor se sklada ze Izice a vidlicky

- uchopime ho tak Ze do prohlubné IZice vloZime vypouklou ¢3ast vidlicky a mezi stfenky
vlozime prst

- nejsme —li si jisti, Ze operaci zvladneme jednou rukou, uchopi vidlicku do levé ruky a IzZici do
pravé ruky

- prekladaci pribor odkladdme vzdy vypouklymi plochami nahoru, aby z néj stekly stavy a
nevytvofily pro toho, kdo si bude nabirat po nas, v prohlubni Izice zaschly Skraloup

Sklenice
- ndpoje ve sklenicich drzime za spodni polovinu, na vino za stopku, sklenku s konakem
muzeme vzit kalichem do dlané

- pfi pripitku ve spoleénosti, netukdme, pouze naznac¢ime (jen v Uzké spolecnosti)

Pdrdtko
- pfi vyznamnych spolecenskych akcich nepouzivame

7) Jak co jime

Pecivo

- neukusujeme, lameme na malé kousky, které event. mazeme mdaslem

- pecivo mnohdy pouZzivame pfi nabirani pokrm( misto noZe, tj. je v levé ruce
- mulZeme jim vytfit talif a poté vlozit do Ust

Polévky

- husté polévky (krémy) se serviruji v polévkovych talifich, polévku nevyjiddme az do dna,
event. naklonime talif ale spiSe u rodinnych udalostech, po dojedeni nechavame lZici v talifi

- vyvary (bujony) se serviruji vétSinou v Salcich, zbytek bujénu mizeme vypit, IZici odkladame
na podsalek



- polévku nefoukame
- pokud jsou dlouhé nudle, nejprve je IZici nakrdjime, pak nabereme
- misku k Ustim nezvedame, to patfi do asijskych restauraci

Plody more

- ryby speciadlnim pfiborem

- rybi kistky odebirdme vidlickou od Ust

- garnaty neloupané: odlomime hlavi¢ku a postupné smérem od nozi¢ek odlupujeme
skorapku, bud vloZime pfimo do Ust nebo poloZime na talit, oplachneme si prsty ve finger-
bowl a jime priborem

- kaviar: se serviruje v déze nebo na misce na ledu, IZickou nebo nozikem z perleti nabereme
kaviar, ale neroztirdme ho, abychom neporusili kuli¢ky jiker, jen ho poloZime na kousek
tmavého chleba potfeného maslem, pokapeme citronem

- Ustfice: jime malou vidlickou s ostrym okrajem (v nouzi dezertni niZ) odfizneme Ustfici
v misté, kde je prirostla ke Skebli, pokapeme ji citronem a najednou vysrkneme

- humfi, langusty — dobrodruzstvi — klesté, specialni dlouhd Gzka lZice s dvouzubou vidlickou na
druhém konci, maso vybirdme z utrob vidlickou, IZici nebo steakovym nozem, klestémi drtime
¢asti krunyre, pokud neni jiz krunyf podélné rozfiznuty

- musle — podavaji se pfimo v hrnci nebo v mise, druhou misku dostaneme na odkladani
prazdnych skorapek, na stll patfi jesté finger-bowl, dvouzuba vidlicka nebo béina dezertni,
musle bereme do rukou, vidlickou vytahneme masicko a prazdnou skofapku odloZzime na
vdlejsi misku

Dribez
- priborem

Spiz na jehle
- stahneme na talif a jehlu odloZime na pfipraveny talifek nebo na okraj talife, jehlu drZime
svisle, hrotem spociva na talifi, pfi stahovani si jehlu pfidrZzime za ockou vidlickou a noZzem
maso stahneme, obavdme-li se nehody, uchopime ocko jehly v ubrousku do levé ruky a
vidlickou v pravé ruce stdhneme maso na talit

Zelenina
- brambory- krdjime vidlickou ne noZzem, boc¢ni stranou vidlicky, nepasirujeme je skrze hroty

Moucniky

- tuZsi moucnik moucnikovy pfibor pouzivame tak, Ze vidlicku v levé ruce pouzivame klasickym
zpUsobem a IZickou manipulujeme jako s nozem

- mékky zdkusek jime jen vidlickou

Syry

- bud ndam syr na talifek prenese obsluha

- pokud se obsluhujeme sami, specidlnim noZem s dvojitou zahnutou Spici ukrojime,
napichneme a pfeneseme na dezertni talifek, jime vidlickou a noZzem nebo noZem natirdme
na pecivo



Kdva
- kdvu nejprve zamichame, Izi¢cku odlozime na podsalek, I1Zickou ji nikdy neochutndvdam

8) Gastronomické zvyklosti zahranicnich hostu
Neni nutno vZdy cizincim za kaZzdou cenu nabizet jejich speciality, protoze ¢eska kuchyné je
chutnd a rozmanita

Némci a Rakusané

- podobné gastronomické zvyklosti jako my

- vydatné snidaji

- rQzné pro nas aZ nepochopitelné kombinace pokrma a pfiloh i kombinace napoju
(Fizek se zelim, svickova s bramborem)

Svycafi

-z Casti podobné zvyklosti jako u NémcU a Rakusan(, vlivy z jizni Evropy, zejména z Francie a
Italie

- konzumenti kvalitnich vin, ovocné pdlenky a cezené kavy

Francouzi

- lehkd snidané

- obéd avecere obfad

-k apravam pokrm pouzivaji velmi ¢asto alkohol

-z Francie pochazi flambovani

- nejvyhl3dsenéjsi stolnic¢eni v Evropé X velky nepofadek u stolu

Jizané - Italové, Spanélé, Portugalci, Rekové
- podobny zpUsob stravovani jako Francouzi

Angli¢ané
- znami velmi vydatnou snidani

Americané

- vzhledem k rozloze tézké specifikovat jejich jidelni zvyky
- vyZaduji stale na stole dZban s pitnou vodou

- kukufice v rliznych Upravach

- oblibené: steaky, hamburgery, hranolky

- zajimaji se o nasi gastronomii

Rusové
- oblibené: sekana masa, silny caj, rusky bors¢

Severfané

- oblibené: sobi maso, ryby

- potrpi si na pestrobarevny inventar

- jejich déti jsou u stolu nedotknutelné , to samé Americané



Japonci
- oblibené: ryby, lusténinové polévky, ryZe, nudle, ndrodni jidlo susi
- napoj: aj, saké

Cifiané
¢inské menu spravné zacina cajem a konci polévkou
- unas Cifanlm nejvice chutnaji mletd masa, vajitka, vaje¢né pokrmy, ryby, driibe?

Arabové
- nejedi vepfové maso ani jakékoli vyrobky z néj
- nepiji alkohol

Indové

- jedi pouze 2x denng, jejich naboZenska pravidla jim ¢asto zakazuji veskerou konzumaci
Zivocisnych produktd

- nékteli se omezuji pouze na maso skopové a rybi

- téz |lusténiny, ryze, zelenina

- napoj: nejlépe pitna voda

9) Slovnik casto pouzivanych vyrazl
A’la carte — volny vybér pokrm( a ndpojl z jidelniho a napojového listku

A’la menu — predem sestaveny seznam pokrmuU a napojl pfi slavnostni hostiné
Dekatovani — prelévani ¢erveného vina do karafy
Dranzirovani — krajeni, porcovani, vykostovani
Frapovani — ochlazovani sklenic, ptip. napojl
Temperovani — Gprava teplot napoju
Sdmbrovani — oteplovani napojt

Filirovani — déleni na platky

Bajlak — béZny prekladaci pribor

Digestiv — ndpoj podavany po jidle

Fingerbowle — oplachovac prsta

Glos — poklice na pokrmy

Molton — podloZka pod ubrusy

Welcome drink — uvitaci ndpoj

Sommelier — specialista na poddvani vina



Etiketni pravidla zahrani¢nich statu

Dle réeni ,jind zemé, jiny mrav” bychom méli byt pfipraveni na cestu do zahranici, at jiz
sluZzebni ¢i pracovni a zaroven byt pfipraveni i na navstévu ze zahranici. OdliSnost

v neverbalni komunikaci mGzZe zpUsobit mnoha nedorozuméni. Taktéz je tfeba dbat na
odliSnosti ve zplisobu pouZivani rukou, pfipijeni, zasedacich poradk, stravovacich zvyklosti.
U nékterych kultur si musime ddvat pozor na témata ke konverzaci u stolovani. A v pfipadech
jinych zase musime byt opatrni i na zplsob zdraveni, oblékani nebo znat, u kterych narodu
mame pfikladat vaznost vzdélani, titul(i ¢i pracovnim pozicim.

e znalost kultury, ptislusnych redlii a etiketnich pravidel dané zemé je predpoklad pro
Uspésny kontakt(www.mzv.cz)

e snazit se respektovat jejich jidelni ndvyky, svatky, nabozenstvi, nekritizovat

e znalost spravného nazvu statu

e znalost poufZiti statni vlajky a hymny daného statu

e jsme-li hostiteli , maji nase zvyky pfednost (pozvanka v ¢j)

nesnazit se pfilis napodobit kulturu daného statu , kde jsme hosty


http://www.mzv.cz/




